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Review Paper

CRNA GORA NA PUTU KA JEDINSTVENOM EVROPSKOM
TRZISTU OSIGURAN]JA:
OSVRT NA NOVE EU REGULATORNE OKVIRE

Milijana NOVOVIC BURIC!
University of Montenegro, Faculty of Economics

e-mail: mnovovic@ucg.ac.me

Milan RAICEVIC?
University of Montenegro, Faculty of Economics

e-mail: milan.raicevic@ucg.ac.me

ABSTRACT:

The integration of Montenegro into the single European insurance market
requires harmonizing legislative and regulatory frameworks with European
standards. This paper highlights the importance of the Solvency Il Directive, which
mandates that insurance companies adopt a comprehensive and integrated risk
management system to ensure adequate protection for policyholders by
maintaining sufficient capital to absorb unforeseen losses. Additionally, the paper
provides an overview of IFRS 17, which marks a significant transformation in the
accounting treatment of insurance contracts, necessitating fundamental changes

in revenue recognition, liability assessment, and risk management practices.

1 Milijana NOVOVIC BURIC -zaposlena je na Ekonomskom fakultetu u Podgorici od 2001.godine.
Finansije i osiguranje su klju¢na oblast njenog interesovanja i istrZivanja. Doktorske studije
zavrsila je na Univerzitetu Crne Gore, Ekonomskom fakultetu u Podgorici. Magistrirala je na
Ekonomskom fakultetu u Beogradu.

2 Milan RAICEVIC - roden je 1997. godine na Cetinju, gdje je zavr$io osnovnu i srednju $kolu.
Diplomirao i magistrirao je na Ekonomskom fakultetu Univerziteta Crne Gore, a trenutno je
student doktorskih studija na istoimenom fakultetu. Njegovo polje interesovanja su finansije i
osiguranje. Zaposlen je na Ekonomskom fakultetu Univerziteta Crne Gore kao saradnik u nastavi.
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Furthermore, the paper discusses the unique characteristics of the Montenegrin
insurance market and emphasizes the need to develop effective strategies to
address the challenges of integrating the Montenegrin insurance sector into the
single European market.

KEY WORDS:

Insurance market; Solvency II; [FRS 17; Montenegro; EU;

SAZETAK:

Integracija Crne Gore u jedinstveno evropsko trZiSte osiguranja predstavlja vazan
segment njene Sire strategije pristupanja Evropskoj uniji, odnosno podrazumijeva
harmonizaciju zakonodavnih i regulatornih okvira sa EU standardima. Cilj ovog
rada je da ukaZe na prilagodavanje nacionalnog trZista i zakona direktivi
Solventnost I, koja namece osiguravaju¢im kompanijama implementaciju
sveobuhvatnog i integrisanog sistema upravljanja rizicima, kako bi se kroz
obezbjedenje potrebnog nivoa kapitala, kojim se apsorbuju sve nepredvidive
Stete, garantovala adekvatna zaStita osiguranika i korisnika osiguranja. Takode,
ovim radom daje se i osvrt na MSFI 17, koji predstavlja znacajan pomak u
racunovodstvenom tretmanu ugovora o osiguranju, Sto zahteva temeljne
promjene u nacinu priznavanja prihoda, procjene obaveza, ali i upravljanja
rizicima u osiguranju. Dakle, ovim radom ukazuje se na specifi¢nosti crnogorskog
trziSta osiguranja, kao i na neophodnost pronalaZenja adekvatnih strategija za
uspjeSno upravljanje predstoje¢im izazovima integracije crnogorskog trzista

osiguranja u jedinstveno evropsko trziste.
KLJUCNE RIJECI:

TrziSte osiguranja; Solventnost II; MSFI 17; Crna Gora; EU.
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Uvod

Crnogorsko trziSte osiguranja, kao vazan segment ukupnog finansijskog sistema
za privredni rast i razvoj zemlje, doZivljava znacajnu transformaciju i
modernizaciju, prije svega kroz regulativne promjene, a zatim i povecanje
konkurencije, inovacije i digitalizaciju. VaZan pokretac razvoja osiguranja u Crnoj
Gori, ali i jedan od uslova za integrisanje u evropsko trziSte osiguranja, svakako
jeste harmonizacija crnogorskog zakonodavstva sa evropskim standardima.
Direktiva Solventnost II (S2), koja je postavila znacajnije zahteve za iznose
neophodnog kapitala i upravljanje rizicima, klju¢na je za jacanje solventnosti
druStava za osiguranje, odnosno stabilnosti ukupnog trZiSta, Pored jacanja
solventnosti kroz obezbijedenje minimalnog i potrebnog kapitala osiguravaca,
koncepta ORSA (Own Risk and Solvency II Assesment) za bolje upravljanje
rizicima, ovom direktivom povecava se i transparentnost njihovog poslovanja, a
time i povjerenje gradana, investitiora, kao i drugih stejkholdera u industriju
osiguranja.

Od 1. januara 2023. godine, u vecini evropskih zemalja, Medunarodni standard
finansijskog izvjeStavanja 17 (MSFI 17) zamijenio je prethodni standard Ugovori
o osiguranju - MSFI 4 i postavio nove, stroZe zahtjeve za finansijsko izvjeStavanje
u sektoru osiguranja. MSFI 17 susStinski doprinosi ve¢em nivou transparentnosti i
uporedivosti finansijskih izveStaja osiguravaju¢ih kompanija. Tacnije, ovim
standardom finansijski izveStaji ¢e biti standardizovaniji, omogucavajuci
investitorima i regulatorima bolji uvid u stvarnu finansijsku poziciju i
performanse osiguravaca. lako MSFI 17 donosi znacajne izazove u smislu
prilagodavanja sektora osiguranja novim poslovnim procesima, tehnologijama, te
pokri¢u neophodnih troskova za dodatnu edukaciju zaposlenih, implementacijom
ovog standarada obezbijedice se i dugoroc¢ne koristi u vidu vece transparentnosti,
boljeg upravljanja rizicima, odnsno ve¢im Sansama za rast i konkurentnosti

osiguravaca na regionalnom i evropskom trzistu.
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UspjeSna primjena koncepta S2 koja se oCekuje ulaskom Crne Gore u EU, kao i
primjena MSFI 17 u 2026. godini, zahtijeva odgovoran pristup navedenim
inovacijama od strane svih ucesnika na trziStu osiguranja. Iz tog razloga, kako
Agencija za nadzor osiguranja Crne Gore (ANO) kao regulator trZista, tako i sama
drustva za osiguranje, moraju obezbijediti da zaposleni u sektoru osiguranja, a
posebno oni u finansijskim i aktuarskim sektorima, budu adekvatno pripremnjeni
za rad po novim pravilima struke. Ovo ukljuCuje kontinuiranu profesionalnu
edukaciju, kao i saradnju sa stru¢njacima iz zemlje i inostranstva u oblasti

racunovodstva, aktuarske nauke, rizika i investicija.

Specifi¢nosti crnogorskog trziSta osiguranja i najznacajnije novine

TrZziste osiguranja Crne Gore je na niZem stepenu razvoja u odnosu na zemlje
Evropske unije, prvenstveno usljed loSeg Zivotnog standarda stanovnistva, ali i
drugih ekonomskih i politickih faktora koji ograni¢avaju njegov rast i razvoj. Nivo
razvijenosti trziSta osiguranja moze se pratiti pomocu vise pokazatelja, od kojih
su klju¢ni: a) bruto fakturisana premija osiguranja; b) penetracija osiguranja kao
ucCeSce bruto fakturisane premije u bruto domaéem proizvodu; c) gustina
osiguranja kao iznos bruto fakturisane premije osiguranja po glavi stanovnika i d)
struktura portfelja osiguranja, odnosno zastupljenost pojedinih vrsta i proizvoda
osiguranja na samom trziStu osiguranja i dr.

U toku 2023.godine, na crnogorskom trziStu osiguranja poslovima Zivotnih
osiguranja bavilo se cCetiri druStva za osiguranje, dok je pet drustava nudilo
proizvode neZivotnih osiguranja. lako je potencijal trziSta osiguranja u Crnoj Gori
je i dalje prilicno neiskoriS¢en, evidentan je trend rasta njegovih osnovnih
pokazatelja. Rastom bruto fakturisane premije, kako neZivotnih tako i Zivotnih
osiguranja u 2023. godini, ukupna bruto fakturisana premija osiguranja na nivou
trziSta u Crnoj Gori povecana je za oko 10% u odnosu na 2022. godinu i iznosila je

pribilizno 120 mil.€. Da crnogorski gradani uglavnom osiguravaju ono $to moraju,
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najbolje potkrepljuju podaci o penetraciji osiguranja. Dok se projsecna penetracija
osiguranja u Evropi krec¢e na nivoima vec¢im od 7,4%, u Crnoj Gori, u poslednjoj
deceniji ona se kre¢e na prosje¢nom nivou od oko 2%. Takode, dok je prosjecan
iznos potroSenog novca na osiguranje u Evropi po glavi stanovnika iznosio
2.093€1, gradani Crne Gore u te namjene su tokom 2023. godine trosili oko 188
eura godiSnje?. Svakako, gustina osiguranja u Crnoj Gori ostvaruje umjeren rast. U
odnosu na 2022. godinu, kada je iznosila 175,5€, gustina osiguranja je u
2023.godini povecana za oko 7%3.

TrziSte osiguranja Crne Gore krakteriSe mali broj vrsta osiguranja, kao i
dominacija obaveznih osiguranja u saobracaju i to na nivou od oko 38%. Ukupna
Zivotna osiguranja u 2023.godini kretala su se oko 20% ukupnog trziSnog
portfelja. Ovaj procenat je relativno stabilan u posljednjih 5 godina, jer se ucesce
zivotnog osiguranja krece u prosjeku od 19-20% ukupnog portfelja. Pregled
uceSca vrsta osiguranja u ukupnom trziSnom portfelju u 2023. godini, nalazi se na

grafikonu 1. Svi navedeni podaci ukazuju da se crnogorsko trziSte osiguranja

nalazi u fazi razvoja.

Druge vrste zivotnih osiguranje/... 0.05%
) . = 154%
Rentno osiguranje/... 0.02%
Druge vrste nezivotnih osiguranja/... 0.08%
) ) . = 1.30%
Osiguranje troskova pravne zastite/... 0.00%
) o * 0.42%
Osiguranje jamstava/... 0.05%
) ) ) = 1.14%
Osiguranje od opste odgovornosti za.. == 2,09%

Osiguranje od odgovornosti za..» 0.77%

) o ) 86.56%
Ostala osiguranja imovine/. . m—— Q 0594

Osiguranje robe u prevozu/..

Osiguranje vazduhoplova/.. !
. . . . 0.15%
Osiguranje motornih vozila/. . me—7 61%
— 5.01%

Osiguranje od nezgode/..! 10.60%
Grafikon 1: Portfelj trziSta osiguranja Crne Gore u 2023. godini*
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Na crnogorskom trziStu osiguranja mogu se izdvojiti i sledece klju¢ne novine koje
su se realizovale u prethodnoj godini i to:

a) Uvodenje Unit-linked proizvoda Zivotnog osiguranja - uspostavljen je
zakonski okvir koji je omogucio prodaju ove specificne vrste Zivotnog
osiguranja u Crnoj Gori od 1. juna 2023.godine;

b) Rast premije dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja - Kkoji je nastao
dominantno zbog velikog broja nerezidenata kojima je to jedina
zdravstvena zastita, ali i usljed starenja stanovnistva, te potrebe gradana
za efikasnijom medicinskom dijagnostikom i savremenom zdravstvenom
zaStitom i njegom;

c) Izmjene Zakona o osiguranju Crne Gore - izmjene regulatornog okvira koje

podsticu unapredenje razvoja trzista kao i nadzorne prakse.

Implementacija novih proizvoda osiguranja je tema o kojoj se kontinuirano govori,
a koja je ujedno i pokazatelj dinamike razvoja trziSta osiguranja. Unit-linked jeste
specifican proizvod Zivotnog osiguranja koji kombinuje Stednju i inveticije,
odnosno tradicionalno Zivotno osiguranje i investiciju dijela premije u jedinice
otvorenih investicionih fondova. Kod ovih proizvoda osiguranja, pored
zagarantovane minimalne osigurane sume, osiguranik ima prava na realizovane
prinose od plasmana. Tacnije, osiguravaju¢a kompanija snosi rizik od nastanka
osiguranog slucaja, dok se rizik od investiranja premije osiguranja prenosi se na
osiguranika. Koliki ¢e biti rizik investiranja zavisi od samog osiguranika, tj. od
njegove sklonosti ka riziku. Zahvaljuju¢i zakonskom okviru koji obuhvata Zakon o
osiguranju Crne Gore, Zakon o obligacionim odnosima, Zakon o otvorenim
investicionim fondovima, kao i Pravilnicima koji bliZe opisuju na koji nacin se
obavljaju poslovi vezani za Unit-linked proizvode osiguranja, omogucena je
prodaja ovih proizvoda od juna 2023.godine. Uz razvoj investicionih proizvoda na

finansijskom trziStu Crne Gore, te adekvatnu promociju, informisanost i edukaciju
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gradana o prednostima koje daje Unit-linked proizvod Zivotnog osiguranja, moze
se oCekivati dalji rast i razvoj trZista osiguranja, ali i ja¢anje uloge osiguravaca kao
institucionalnih investitora.

Rast nerezidenata i ve¢a potreba za savremenom medicinskom zastitom, jesu
faktori koji su uticali na rast traznje za proizvodima zdravstvenog osiguranja.
Bruto fakturisana premija zdravstvenih osiguranja u 2023. godini bila je za oko
33% veca u odnosu na prethodnu godinu. Ovakav rast premije ostvaren je
dominantno usljed prodaje zdravstvenog osiguranja strancima. Zbog specificnosti
zdravstvenog sistema u Crnoj Gori, nedovoljnih kapaciteta a time i slabijeg
kvaliteta zdravstvene usluge i zaStite, neophodno je raditi na unapredenju
dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja u Crnoj Gori. Dobrovoljno zdravstveno
osiguranje ¢e dominantno zavisiti od implementacije strategije razvoja u oblasti
zdravstva u Crnoj Gori, koja ¢e se u jednom dijelu ogledati kroz rast traZnje
crnogorskih gradana za dopunskom zdravstvenom zaSitom, kao i ponude
proizvoda zdravstvenog osiguranja od strane osiguravajcih kompanija u Crnoj
Gori.

Agencija za nadzor osiguranja je u 2023. godini u saradnji sa resornim
Ministarstvom finansija inicirala i sprovela niz aktivnosti na pripremi izmjena i
dopuna Zakona o osiguranju. Izmjene regulatornog okvira podstaknute u cilju

unapredenja razvoja trziSta osiguranja, ali i nadzorne prakse, su sledece®:

1. uvodenje novih kategorija licenciranih lica u djelatnost osiguranja te
podsticanje “ Business to business” (B2B)¢ kanala prodaje:

e poslove posredovanja u osiguranju mogu da obavljaju i sporedni

posrednik u osiguranju’ i preduzetnik-posrednik u osiguranjué, a

poslove zastupanja i sporedni zastupnici u osiguranju;
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2. uvodenje i razrada principa ulaganja sredstava zasnovanih na
medunarodnim standardima u upravljanju rizicima, te unapredenjem
stepena zastite interesa osiguranika, korisnika osiguranja i trecih lica u
skladu sa standardima koji vaze u Evropskoj uniji:

e propisana je obaveza druStava za osiguranje da internim aktom
urede najmanje ulaganje u imovinu za pokrice tehnickih rezervii to
na nacin koji je primjeren prirodi i trajanju obaveza iz ugovora o
osiguranja, odnosno dospije¢u tih obaveza (Clan 90a i Clan 90b

Zakona o osiguranju)

DrusStvo za osiguranje moZe da ulaZe samo u imovinu Cije rizike moZe da
identifikuje, izmjeri i prati, da tim rizicima upravlja, izvjeStava o njima i koje na
odgovaraju¢i nacin uzima u obzir prilikom sopstvene procjene rizika i
solventnosti. Prilikom ulaganja u imovinu, vazno je obezbijediti sigurnost, kvalitet,
likvidnost, profitabilnost i raspolozivost investicionog portfolija u cjelini. To dalje
znac¢i da su kompanije duZzne da procjenjuju makroekonomske okolnosti,
uzimaju¢i u obzir poremecaje na finansijskim trzistima, trziStima nekretnina i
krizne situacije koje bi mogle da dovedu do nelikvidnosti investicionog portfolija

ili njegovog znacajnijeg gubitka.

Novi regulatorni zahtjevi - Solventnost II i MSFI 17

Znacajno izmijenjen poslovni ambijent u poslednje dvije decenije povecao je
brojnost i kompleksnost rizika sa kojima se suocavaju drustva za osiguranje.
Direktiva S2 ima za cilj da razvije i podrZi sposobnost osiguravaca da prepoznaju
i razumiju rizike kojima je izloZeno njihovo poslovanje, te obezbijede potreban
kapital za njihovo pokrice. Klju¢ni zahtev koji koncept S2 namece osiguravaju¢im
drusStvima jeste implementacija sveobuhvatnog sistema upravljanja rizicima, koji

podrazumeva potrebu sistematskog identifikovanja svih rizika, njihovih
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meduzavisnosti i moguénosti koje osiguravaju¢éim druStvima stoje na

raspolaganju, kako bi se obezbijedila zaStita osiguranika i korisnika osiguranja na

finansijski stabilnim trzistima.

Ukljucivanje Solvency Il u poslovanje

Stub |

Kvantitativni zahtjevi

- Tehnicke rezerve

= Minimalni zahtijevani
kapital

- Solventni zahtijevani
kapital

- Standardna formula
ili interni model

- Odnosi izmedu rizika
- Dokumentacija

Rizik likvidnosti 1zazovi
- ALM

- Korelacija rizika
- TrZi3no konzistentno
vrednovanje

Rizik u ugovoru

TrZisni rizik

Kreditni rizik

Operativni rizik

Stub 1l

Kvalitativni zahtjevi

- Korporativno upravljanj
i interna kontrola

- Funkcija upravljanja
rizikom

- Proces supervizije

- ORSA (vlastita procjena
rizika i solventnosti)

Ilzazovi

- RaspoloZivost podataka

- Kvalitet podataka

- Integrirano upravljanje
rizicima

Stub 1IN
TrZisna disciplina
- Transparentnost
- Objava podataka

lzazovi

- Mehanizmi i proces
izvjestavanja

- Konzistentnost
informacija

Implementacija Objavljivanje

Slika 1: Solventnost II - trostubna struktura organizacije®

Neke od karakteristika direktive Solventnost Il su sledecel:

- Model insistira na principima, a ne na detaljnim pravilima;

- Obracun solventnosti se bazira na trziSno konzistentnim vrijednosnim
parametrima;

- Potreba da se eksplicitno kvantifikuje uzajamna zavisnost rizika ce
podsticajno djelovati na osiguravace da koriste sopstvene metode kojima
¢e mjeriti rizik;

- Projekat se oslanja na tri stuba Bazel modela koji sadrze kvantitativne
zahtjeve (pravila za finansijske izvore), kvalitativne zahtjeve (pravila koja
se odnose na proces supervizije i menadZment rizikom), kao i marketing
disciplinu (objelodanjivanje podataka, transparentnost i izvjeStavanje

supervizije).
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Zahtjevi za kapitalom u okviru prvog stuba solventnosti doprinose njegovoj
efikasnijoj alokaciji zbog samog pristupa riziku poslovanja. Prvim stubom teZi se
adekvatnom vrednovanju imovine i obaveza osiguravaca, tj. izracunavanju
tehnicke rezerve i odredivanju minimalnog i solventnog kapitala. Solventnost II
teZi harmonizaciji metoda za obracun tehnickih rezervi i njihove podudarnosti sa
inovacijama u okviru Medunarodnih standarda finansijskog izvjeStavanja (IFRS).
Preporuka je da se obracun obaveza u osiguranju bazira na ocekivanoj sadasnjoj
vrijednosti novCanih tokova, tj. na tzv. "najboljoj procjeni”, ukljuCujuéi i
utvrdivanje eksplicitne rizicne margine kapitala. Shodno trziSno konzistentnoj
procjeni imovine i obaveza, predoCavaju se dva nivoa kapitalnih zahtjeva:

1. Minimalni kapitalni zahtjevi (MCR- Minimum Capital Requirements) koji
ukazuju na iznos kapitala ispod kojeg je isplata obaveza iz osiguranja
neizvjesna, tj. na granicu kapitala ispod kojeg se rizik za osiguranike smatra
neprihvatljivim. Komitet evropskih supervizora osiguranja i penzijskih
planova (CEIOPS) predlaze da se MCR izracunava na bazi pristupa
jednostavne formule, dok je jedan od predloga Komisije da se iznos
minimalnog kapitala kre¢e u rasponu od 20-50% zahtijevanog solventnog
kapitala ( SCR) 11 .

2. Zahtjev za solventnim kapitalom (SCR) treba da obezbijedi nivo kapitala
koji omogucava kompaniji da apsorbuje sve nepredvidive Stete i da pruZi
adekvatnu sigurnost osiguranicima da ¢e plac¢anja biti izvrSena po dospjecu
obaveza. Drugim rije¢ima, dok MCR predstavlja minimalni zahtjev za
kapitalom, SCR se moZe definisati kao najvisi zahtjev za kapitalom koji
treba da pokrije rizike.1?2 Zahtijevani solventni kapital moZe se utvrditi
primjenom standardnog pristupa riziku (standardna formula), ili internim
modelom mjerenja rizika osiguravaca koji mora prethodno biti odobren od
strane nadzornog organa. Vise od 90% evropskih kompanija, tj. grupa,

primjenjuju standardni pristup mjerenjal3.
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Drugi stub direktive Solventnost Il ukazuje na principe djelovanja nadzornih
organa, internu kontrolu i ,risk menadZment" kompanije. Klju¢ni elementi drugog
stuba su kontrola internih modela rizika, upotreba «stress» testova i kvalitet
procesa upravljanja u cilju smanjenja rizika. ,Stress“ testovi sluze kao specijalna
vrsta analize scenarija za utvrdivanje potencijalnog gubitka portfolija tokom
perioda ekstremnih fluktuacija na trziStu. Za realizaciju ovog stuba takode postoje
odredena ograniCenja, od kojih su najznacajnija: a) implementacija samog
predvidenog sistema upravljanja, odnosno politika i procedura u cilju
zadovoljavanja ORSA (Own Risk & Solvency Assessment), b) razvoj kontrolnih
funkcija, c) razvijanje i primjena ERM-a (Enterprice risk management ) strategije u
skladu sa zahtjevima Solventnosti II, d) kreiranje procesa za definisanje okvira
izloZenosti rizikul#.

Treéim stubom teZi se izgradnji transparentnosti i otvorenosti kompanija kako bi
se pojacali trziSni mehanizmi i supervizija. Cilj ovog stuba je stvaranje sloZene
slike o rizicima sa kojima se suo¢avaju osiguravajuce kompanije, sto je svakako od
velike vaZnosti za osiguranike, investitore, rejting agencije, ali i za ostale
zainteresovane privredne subjekte. Pravilima treceg stuba od osiguravajucih
kompanija €e se traziti da javno objelodanjuju odredene podatke sa ciljem jacanja
trziSne discipline poslovanja, a Sto svakako predstavlja i posebnu podrsku
stabilnosti ukupnog finansijskog sektora.

Primjena direktive Solventnost II u naSoj zemlji oCekuje se ulaskom Crne Gore u
EU. S obzirom da crnogorsko trziSte osiguranja Cine drustva koja su ,kcéerke-
kompanije“ drustava Cije se sjediSte nalazi u zemljama EU i uvazavajuci aktivnosti
koje se odnose na pripremu za implementaciju Direktive, moZe se konstatovati da
su drustva za osiguranje relativno spremna na ovu vrstu regulatornog izazova.
Mati¢na drusStva crnogorskih osiguravaju¢ih kompanija od 2016. godine

primjenjuju obracune i procedure definisane Direktivom. Obracun, sastavljanje
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izvjeStaja i izvjeStavanje po osnovu ove direktive u Crnoj Gori je trenutno na
internom nivou, odnosno kompanije izvjeStavaju samo svoja mati¢na drustva, dok
obaveza izvjeStavanja prema Agenciji za nadzor osiguranja Crne Gore (ANO), kao
regulatoru, ne postoji. Uputstva i smjernice za odgovarajuce obracune i izvjeStaje
crnogorska osiguravajuca drustva dobijaju od svojih mati¢nih drustava, a u skladu
sa Direktivom. Ove izvjeStaje zaposleni u aktuarskoj sluzbi i sluzbi ra¢unovodstva
i finansija izraduju na kvartalnom i godi$Snjem nivou. S druge strane, ANO, takode,
sprovodi odgovarajuce pripremne aktivnosti kako bi cjelokupno trziSte Sto bolje
odgovorilo zahtjevima direktive Solventnost Il u trenutku pocetka njene primjene.
Stoga, ovim se potvduje relativna spremnost trzista za ovaj regulatorni izazov.

Prema Uredbi (EZ) br. 1126/2008, Medunarodni standard finansijskog
izvjeStavanja 4 - Ugovori o osiguranju, ima za cilj objavljivanje podataka kojima se
odreduju i objasSnjavaju iznosi u finansijskim izvjeStajima osiguravaca, koji
proizlaze iz ugovora o osiguranju, te kojima se pomaze korisnicima finansijskih
izvjesStaja da razumiju iznos, vrijeme i neizvjesnost buduéih novcanih tokova od
ugovora o osiguranju.l®> Ovim standardom se sva objelodanjivanja vezuju za
ugovor o osiguranju, pa shodno tome nije obezbijedena adekvatna
transparentnost i uporedivost finansijskih izvjeStaja, Sto negativno utice na
donosenje poslovnih odluka. Iz tog razloga uvodi se standard MSFI 17 koji treba
da ukloni nedostatke prethodnog. Cilj MSFI 17 je da osigura da svaki subjekt
odnosno drustvo koje izdaje ugovore o osiguranju vjerno i dosljedno prikaZe sve
relevantne informacije o ugovorima, uklju¢uju¢i informacije o razli¢itim
komponentama trenutne i buduce profitabilnosti.l® Ovim standardom se Zeli
posti¢i sveobuhvatan racunovodstveni okvir za druStva za osiguranje koji se
sastoji od kvantitativne (izraCuni, modeliranje i sl.) i kvalitativne (rizici,

objavljivanje) osnove.
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Azurno mjerenje rizika jedno je od najvaznijih osobina modela MSFI 17, koji se
bazira na vremenskoj vrijednosti novca, pa obaveze imaju razli¢ite vrijednosti u
zavisnosti od oCekivanog datuma dospijec¢a.l”

MSFI 17 je zapravo proces koji treba realizovati u nekoliko koraka. Prvo, treba
definisati i identifikovati ugovore o osiguranju, a zatim izdvojiti elemente ugovora
koji se tretiraju unutar drugih racunovodstvenih standarda (derivati, opcije,
posebne investicijske komponente i sl.). Nakon toga, treba izvrsiti klasifikaciju
ugovora, Sto podrazumijeva i definisanje jedinice racunovodstvenog obracuna.
Tacnije, neophodno je klasifikovati ugovore u grupe na osnovu slicnih
karakteristika rizika, a onda izvrsiti odabir adekvatnog modela racunovodstvenog
mjerenja, tj. vrednovanja za svaku grupu ugovora. Sljede¢i korak odnosi se na
priznavanje dobiti (odnosno gubitka) od ugovora o osiguranju. Na kraju treba
prezentovati prihode i rashode, kao i imovinu i obaveze drustva, te objelodaniti
podatake o ugovorima o osiguranjul8,

Kako bi se ispitala spremnost trziSta osiguranja Crne Gore za primjenu MSFI 17,
koja se ocekuje od januara 2026. godine, autori rada su 2023. godine sproveli
anketu medu zaposlenima u svim osiguravaju¢im kompanijama u Crnoj Gori i tom
prilikom dobili miSljenje od 52 ispitanika, na pitanja koliko osiguravajuce
kompanije u Crnoj Gori sprovode odredene aktivnosti po pitanju buduce primjene
MSFI 17, odnosno koliko je crnogorsko trziSte osiguranja spremno za pocetak
primjene istog.

Vecina ispitanika je naglasila da se sprovodi interno izvjeStavanje po MSFI 17 od
pocetka 2023. godine, zbog potreba mati¢nih kompanija koje se nalaze u nekoj od
zemalja EU. Takode, ispitanici su istakli da ¢e zbog znacajnih razlika izmedu
trenutnog MSFI 4 i ocekivanog MSFI 17, do¢i i do promjena u poslovanju
osiguravajucih drustava u Crnoj Gori. Vec€ina ispitanika je naglasila da je podrska

matic¢nih kuca crnogorskim osiguravaju¢im drustvima u procesu pripremnih
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aktivnosti, kao i u trenutnom procesu internog izvjeStavanja, na vrlo
zadovoljavaju¢em nivou. To upucuje na zakljucak da postoji prenos znanja i
iskustva iz drugih, evropskih zemalja, odnosno postoji Sansa za efikasnu primjenu
MSFI 17 na crnogorskom trziStu osiguranja. Odgovori ispitanika o ograni¢enjima
primjene MSFI 17 u Crnoj Gori, ukazuju da su ona ipak znacajna. Klju¢na
ogranicenja se odnose na nedovoljno znanja o samom standardu, tj. nedovoljnu
edukaciju. Tacnije, problem nedovoljnog stru¢nog kadra, kao i neprilagodenost
standarda karakteristikama crnogorskog trzista osiguranja, dodatno moZze otezZati
proces primjene MSFI 17.

Kao Sto je i ranije kroz rad navedeno, pocetak primjene MSFI 17 u Crnoj Gori se
ocekuje od 1. januara 2026. godine. Stoga, u cilju $to uspjeSnije pripreme za
implementraciju MSFI 17, ANO je u krajem 2023. godine usvojila “Strateski plan
aktivnosti sektora osiguranja za primjenu MSFI 17 od 01.01.2026. godine”. Ovim
planom je predvideno formiranje Radne grupe za MSFI 17, koja e sadrzati Cetiri
podgrupe i to: podgrupu za segment neZivota, podgrupu za segment Zivota,
podgrupu za racunovodstvena pitanja i podgrupu za statistiku i izvjeStavanje. S
obzirom da se i sam standard zasniva na velikoj dozi subjektivnosti bez obzira na
osiguravacev portfelj i nacin njegovog poslovanja, cilj radne grupe jeste razmjena
iskustava izmedu c¢lanova radne grupe kako bi trziSte Sto bolje u odgovorilo
zahtjevima ovog standarda izvjeStavanja. Tokom rada grupe, u periodu od dvije
godine, predsjednik radne grupe treba da predloZi odredene izmjene
zakonodavnog okvira djelatnosti osiguranja, kako bi ANO, kao regulator, mogla na
vrijeme zapocCeti navedene procese. Na osnovu prethodno izloZenog, moze se
zakljuciti da se druStva za osiguranje, ali i samo trziSte adekvatno priprema za

primjenu MSFI 17.
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Zakljucak

S obzirom na o da crnogorsko trZiste osiguranja o¢ekuju mnogi izazovi u postupku
pristupanja EU trZiStu osiguranja, za oc¢ekivati je da ¢e ANO i dalje, u narednom
periodu, raditi na unapredenju regulatornog okvira u dijelu sistema upravljanja u
druStvima za osiguranje, sprovoditi sve pripremne aktivnosti za izradu novih
zakonskih rjeSenja u skladu sa odredbama direktive Solventnost II i zahtjeva koje
nosi MSFI 17, odnosno raditi na daljem unapredenju kadrovskih i infrastrukturnih
kapaciteta.

Klju¢ni imperativ direktive S2, sadrZan je u integraciji i kvantifikovanju svih rizika
kojima je izloZeno osiguravajuce drustvo. To proSiruje djelokrug i kompetenciju
aktuara, odnosno njihovu ulogu u ispunjavanju novih zahtjeva. Aktuari zadrZavaju
odgovornost u pogledu koordinacije obracuna tehnickih rezervi u odabiru
metoda, modela i pretpostavki za obracun, proceni kvaliteta koriS¢enih podataka,
analizi najbolje procjene obaveza osiguravaca itd. Medutim, u redizajniranom
poslovnom okruZenju, njihova ingerencija se proSiruje i na procjenu preuzimanja
pojedinih rizika u osiguranje, procjenu adekvatnosti reosiguranja, kao i na
izvjeStavanje uprave i supervizora o opravdanosti njihovih izbora i odluka.1?
Odredbe MSFI 17 mogu imati uticaj na to kako ¢e kompanije dalje poslovati,
odnosno donositi odluke o proizvodima osiguranja, na¢inima njihovog plasiranja
i opStem upravljanju. Za mnoge kompanije i grupacije, uvodenje MSFI 17
predstavljace jednu vrstu revitalizacije poslovanja, unapredenje operativnih i
finansijskih sistema, odnosno znacajnu finansijsku transformaciju. lako
implementacija standarda podrazumijeva dodatne i ne male troSkove u pogledu
kadrovske, informaticke i generalno opste tehnicke podrske, ocekivanja su da ¢e
ih koristi od njegovog uvodenja ipak nadmasiti. Efekti primjene MSFI 17 zavisice
generalno od vrste i prirode ugovora o osiguranju, kao i od (ne)kompatibilnosti

trenutnih raCunovodstvenih politika i zahtjeva koje nosi MSFI 17.
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Direktiva S2 je nastala sa ciljem jacanja jedinstvenog evropskog trziSta osiguranja
i reosiguranja kako bi se preko definisane regulative obezbijedila bolja zaStita
osiguranika, a samim tim i obezbijedio veci stepen povjerenja osiguranika u trziste
osiguranja uopste20. S druge strane, MSFI 17 dizajniran je kako bi postigao cilj
dosljednog i transparentnoga raCunovodstva, s ujednacenim pristupom u
mjerenju i objavljivanju za sve ugovore o osiguranju. MSFI 17 posljedicno bi
trebao dati i bolji uvid u poslovne modele osiguravaca, a trzZiSno - konzistentno i
na rizicima utemeljeno mjerenje obaveza, ¢e bolje prikazivati ekonomsku
stvarnost. Sve navedeno stvara potporu za ucinkovito upravljanje rizicima te
omogucuje akcionarimaa vaZan uvid u poslovni model, izloZenost i uspjeSnost
drustva.2! Primjena navedena dva regulatorna okvira znacajno e uticati na
unapredenje crnogorskog trziSta osiguranja i njegovo povezivanje sa jedinstvenim
evropskim trziStem.

Dakle, osnov za primjenu direktive S2 i MSFI 17 u Crnoj Gori jeste obezbjedenje
edukovanog kadra koji ¢e stru¢no podrzati implementaciju nove regulative
sektora osiguranja. Kadar mora biti sposoban da ispratiti sve savremene trendove
i to ne samo iz oblasti osiguranja i aktuarstva, vec i iz informacionih tehnologija,
revizije, racunovodstva i dr. Prema tome, osiguravajuce kompanije moraju najvise
resursa uloZiti u odgovaraju¢u edukaciju svojih zaposlenih, jer ¢e nakon toga i
sama primjena regulative biti olakSana. Uz to svakako trebaju iskoristiti prednost
Sto su dio medunarodnih osiguravaju¢ih kompanija, koje su ve¢ pocele sa

primjenom datih regulativa.
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NAPOMENE-NOTES

1Vidi: www.insuranceeurope.eu

Z Gustina je izracunata uzimajuéi u obzir broj stanovnika od 633.158, kako je pokazano popisom iz
2023. godine.

3 Agencija za nadzor osiguranja Crne Gore. Izvjestaj o stanju na trZistu osiguranja u Crnoj Gori 2022,
www.ano.me

#1zvor: Agencija za nadzor osigurnja, Preliminarni izvjestaj za trZiste osiguranja za 2023. godinu,
www.ano.me

5 Vidjeti viSe: Zakon o osiguranju ("SL list Republike CG", br. 078/06, 019/07, Sl. list CG", br.
053/09,073/10,040/11,045/12,006/13,055/16,146/21, 034/24 od 12.04.2024)

6 Alternativni kanali prodaje se odnose na prodaju i distribuciju posebno dizajniranih
osiguravajucih proizvoda putem prodajne mreZze partnerskih preduzeca. Ovaj model saradnje
podrazumijeva da se proizvod osiguranja prodaje u paketu sa osnovnim proizvodom partnersa, ili
se moze dodatno ugovoriti da nadopunjuje osnovni proizvod

7 Sporedni posrednik u osiguranju je pravno lice, osim kreditnih institucija i lica koja obavljaju
poslove zastupanja, koje uz pravo na proviziju, obavlja poslove posredovanja u osiguranju kao
sporednu djelatnost na osnovu prethodne saglasnosti i posreduje samo za proizvode osiguranja
koji sluzZe kao dopuna robi ili usluzi koje taj posrednik pruza kao svoju preteznu djelatnost.

8 Preduzetnik - posrednik u osiguranju je fizicko lice koje obavlja djelatnost posredovanja u
osiguranju kao jedinu djelatnost na osnovu dozvole

% Izvor: Novovié Buri¢ M. (2016): Primjena direktive ,Solvency 2“ i novi pristup rizicima na

crnogorskom trZiStu osiguranja, XI Kongres racunovoda i revizije Crne Gore, Zbornik radova

10 Solvency II: an integrated risk approach for European insurer. SIGMA, No. 4/2006, Swiss RE,
https://www.swissre.com

11 Solvency II Directive, European Committee, Third Quarter Update 2008. www.ec.europa.eu

12 EIOPA. (2014). Technical Specifications for the Preparatory Phase (Part I). EIOPA-14/209.
Frankfurt, European Insurance and Occupational Pensions Authority,
https://www.eiopa.europa.eu/index en

13 Evropska komisija. (2019). Izvjestaj Komisije Evropskom parlamentu o primjeni Direktive
2009/138/EZ Evropskog parlamenta i Vijeca, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HR/TXT/?uri=CELEX%3A52018DC0169

14 Milijana Novovic Buric, “Primjena direktive ,Solvency 2“ i novi pristup rizicima na crnogorskom
trziStu osiguranja”, Perspektive racunovodstva i revizije pred ulazak u EU, Medunarodni kongres, XI
Kongres racunovoda i revizije Crne Gore, Zbornik radova, ISBN 978-9940-9399-6-0, 2016. str. 324
15 Cilj MSFI 4, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=celex%3A32008R1126
(datum pristupa: 19.8.2023. godine)

16 Katarina Mikié, “Vrednovanje obveza iz Ugovora o osiguranju prema MSFI 17”. SveuciliSte u
Zagrebu, Prirodoslovno-matematicki fakultet, Zagreb, (Zavrsni specijalisticki),2021, str. 5.

17 Branko Pavlovi¢, “Sta posle Solventnosti I1? IFRS 17 slede¢i veliki izazov za osiguravace”. SORS.
28. Susret osiguravaca i reosiguravaca, Sarajevo, 2017, str. 221

18 Milijana Novovi¢ Buri¢, Milan Raicevi¢, “Spremnost crnogorskog trzista osiguranja za primjenu
MSF117”. XVIII Medunarodni kongres racunovoda i revizora Crne Gore: Racunovodstvena/revizorska
profesija u funkciji implementacije ciljeva odrZivog razvoja. Institut sertifikovanih racunovoda Crne
Gore i Ekonomski fakultet Podgorica - UCG, Ulcinj, 2023, str.271

19 Zlata Purié, Zoran Jovanovié, ,Izazovi u primeni Direktive o solventnosti I u Srbiji‘, Evropska
revija za pravo osiguranja, UdruZenje za pravo osiguranja Srbije, 4-2015, str. 14

20 Milan Raicevi¢, Vladimir Kascéelan, “Solventnost II i MSFI 17: sli¢nosti i razlike”. XVI Medunarodni
kongres racunovoda i revizora Crne Gore: Finansijsko-racunovodstvene inovacije u funkciji
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